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视频 
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背景&目标 

背景 

是什么？ 

困扰着国航 



旅游行
业特点 

淡季 旺季 

旅游行业面临的尴尬现象 



如何提升淡季舱位上座率？ 

更主动的营销方式 

目标及挑战 

更有效挖掘网民潜在需求 

如何提升营销效果？ 



人群 分析 

聚焦旅游 

人群特点 



什么人爱旅行？ 

年龄分布 

17% 

32% 
23% 

13% 

8% 

7% 

19岁以下 

20-29岁 

30-39岁 

40-49岁 

50-59岁 

60岁以上 

 20-39岁为主要人群，占55% 

45% 55% 

1 

性别分布 

 男性更爱旅行 



娱乐化 个性化 网络化 

旅游人群三大特点 

购物渠道主要通过

网络完成。 

愿意为新鲜、能体

现个性的内容买

单。 

喜欢娱乐、互动性

强的内容。 



33% 

是什么影响了旅行决定？ 

69% 

40% 

价格 

时间 

目的地 



营销策略 

国航特惠日 

全民抢“飞滴” 



 
PK对战强互动 

内容新颖 
有传播点 

边玩边抢，娱乐性强 

 

搜狗网民 

专享福利 



全民抢“飞滴”，看如何飞滴变飞低 

选择挑战难度 

勾选时间随意，目的随意 

抢滴成功率直接提升40% 

飞滴变飞低，看什么？ 

抢滴成功率+手气 



看到“飞滴”快来抢，手快有，手慢无 



成功失败不气馁，邀请好友一起玩儿 



边聊边抢，输入法带你抢滴带你飞 



多位曝光引关注 



多位曝光引关注 



效果 

飞滴变飞低 

效果如何？ 



3亿 

营销效果 

内容 
曝光 

625万 

参与互
动人数 

230% 

订单转化
率提升 



THANKS FOR YOUR  


