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背景&目标 

我们发现…天美意的顾客中有一群特殊的群体… 

Lo娘 

 
通过Lolita风格表
现自我的年轻人 



背景&目标 

以16年春季的385个SKU为例 

Lo娘系产品占总SKU数的19% 
占总销量的28% 
 
天美意在2017年聚焦于小众的Lo娘群体 
创造少女风格产品 
增强天美意的记忆点 
幵加强年轻化的品牌形象 



洞察&策略 

洞察背景：Lo娘装结构复杂工艺精细且价格
昂贵，很多Lo娘会购买“地球人”鞋子来代
替。从社交网络反馈来看，Lo娘是对天美意
忠诚度和美誉度最高的群体，幵且很多Lo娘
大号在社交网络上推荐天美意的产品。 
 
归属感：Lo娘是相对小众从而对圈子归属感
更强的一个群体，而Lolita圈中的大神也相对
平常的KOL能更有效地引起Lo娘的共鸣。 
 
认同感：因为小众，Lo娘也更希望得到更多
的关注与认同，甚至于让Lolita风被官方承认
幵传播的使命感，运用天美意官方媒体配合
Lo圈大神进行首发与传播，更能激发粉丝的
传播欲。 

洞 察 

Lo娘是圈子归属感特别强的一个群体，投其
所好，深入这个圈子进行媒介资源的组合，
用有限的首次曝光量得到最大的转化与多次
传播。 
 
同时，抓住Lo娘喜晒装备的属性，使用Lo娘
熟悉的语调与画风制作文案与二次元海报，
在未制作大话题的情况下即引起Lo娘对新品
的热议，突破次元壁，引发Lo娘的狂热追捧。 

策 略 



#洋菓欢乐季#lolita主题系列 

传播主题 



洞察&策略 

• 邀请青木美沙子合作 

• 发布联名款鞋子 

• 产品拍摄 

• 出席茶话会 

• 微博官方互动  

• 知名lo娘推广 5位 

• 产品拍摄+微博推荐 

• 电商页面制作 

• 集合页制作 

• 详情页*10张 • 创意海报*10张 

• 视频传播 3个 

• 产品推荐 * 2 

• 线下活动记录 *1 

• 茶会邀请函 

• 以创意活动发起 

• 获200位lo娘报名 

• 线下茶话会举办 

• 参与人数达160 

• 视频全程记录 

• 时尚KOL推广 5位 

• 产品拍摄+微博推荐 

• lo圈权威大号推广 3位 

• 时尚类大号推广 1位 

• 官微创意推广 

• 曝光量1889万 

• 涨粉量 2万 

官方 
外围 

• 时尚门户网站 

• 动漫网站推光  

• 共55个 



媒介&执行 - 官微创意推广 

微博作为 精准营销 核心阵地，用 塔罗牌 互动形式引来网友关注 

• 阅读量破百万  

• 转发上万次 



官微产品推广 

创意海报推广引起lo娘热议 粉丝评论活跃，鞋子受广泛好评     



媒介&执行 - 新品发布海报 



天美意官方结合微博粉丝通 精准投放获千万产品曝光量 



官微日常推广 

互动小游戏增加粉丝粘性 
鞋款连载漫画 

多维度解读鞋款 日常内容植入鞋款增加曝光 



媒介&执行 

使用lo圈知名KOL进行精准投放 
导流天美意官博和电商页面 

取得了极好的推广效果 

前期 
主要阵地

微博 



Lo圈大神青木美纱子 

发布合作微博 引发热议  

产品单条电商导流量达5000！ 



来自日本Lolita圈嘉宾软软冰微博发布产品 

进一步扩大影响 

国内知名lo娘以软广方式发布鞋款推荐微博 

精准投放至Lo娘群体 推广效果显著 



陈潇睡不醒 浅猪家的七七 高晴Sunny 

三三sugi 彦崽儿 高晴Sunny 

5位地球人产品推荐微博 互动总量达5516   

电商导流总量达 

 10996！ 



 Lo圈权威资讯号推荐产品 全面覆盖lo娘人群 

导流致电商总

量达 

 8278！ 

配合抽奖活动，得到极高的互动量，达到”无lo娘不知天美意lo鞋”地步 



媒介&执行 

辅助推广 
B站 

lo娘聚集地——B站精准投放 

lo圈大神推荐产品 

造成热议，引爆lo圈话题 



B站人气UP主软软冰、语梨制作发布产品推荐视频，引起粉丝剧烈反响 

大大提升品牌在lo娘中认可度及好感度 



媒介&执行 

最终引爆 

#洋菓幻乐季# 

主题茶话会 



茶会效果汇总 

1、引起lo娘微博分享热潮； 

2、对茶会赞叹不已； 

3、大大增加了天美意在lo娘群体中的好感； 

4、许多lo娘渴望现场能够见到鞋子实物。 



效果&反馈 

粉丝分析 

官微粉丝人数增长 3w+ 
较同期增长 2.2倍 

互动分析 

官微阅读量激增至1889万  
转评赞数均较同期增长1倍 

天美意官微效果数据 外围效果数据 

共投放外围大号15个 

曝光总量 1027W 
外围导流总量为 2.8W 

官微发布微博209条 

较日常增加80+ 

话题#洋菓幻乐季#阅读量 1490万 

官微导流总量 3W+ 2-3月份销售额 208w 
占比天猫同期总销量 15% 



效果&反馈 

促使2-3月份销售额  208w 
占比天猫同期总销量  15% 

通过官微以及KOL附带电商页面链接 

最终导流 6W+ 



效果&反馈 

粉丝 
反馈 天美意Lolita鞋款微博被疯狂晒单 



☆BABY,THE STARS SHINE BRIGHT☆ 
lo娘群体有强烈的
线下购买需求 



☆BABY,THE STARS SHINE BRIGHT☆ 

天猫2、3月份销售数据 

Lolita系列占总销售额比例15% 
Lolita鞋款受消费者欢迎 

天美意6月2日微博互动话题 
“你是否怀念Lolita系列” 

天美意粉丝十分怀念Lolita系列 


