
“网易云阅读*乐敦易起读好书漂流”
公益活动

u 广  告 主：曼秀雷敦

u 所属行业：医疗保健

u 执行时间：2017.04.23-06.30

u 参选类别：内容营销类



背景&目标

案例视频
请复制以下链接，粘贴到新浏览器页面里观看视频

http://v.163.com/paike/VCF4QFDSR/VCPT83SJH.html

或者
扫一扫看视频



背景&目标

国人的阅读量居世界
排行低位
数据显示，我国国民人均纸
质图书阅读量为4.58本，报
纸和期刊阅读量分别为54.76
期(份)和4.91期(份)，电子书
阅读量为3.26本。

掌上阅读已成普遍
习惯
随着移动互联网的发展，
掌上阅读已经成为大多
数年轻人的选择，尤其
是在拥挤的地铁公交上。

l 首创爱心书籍跟踪平台

l 让闲置书流转起来

l 互联网+公益的思路

l 让公益透明化

2016年8月，易起读公益计划与陈坤发起的心灵公益项目“行走的力量”、人民日报微博共同举办“带上好书进
川藏”公益众筹活动，为当地希望小学的小朋友送上了5000册爱心书籍，这也是易起读好书漂流系列行动的开启。

全新公益模式，彰显企业社会责任

网易云阅读易起读：致力公益开创图书O2O新公益模式——社会背景——



背景&目标

曼秀雷敦乐敦眼药水长期以来致力于公益事业，拥有
“乐敦护眼工程”， “乐敦天使校园行动”等公益品牌。

乐敦眼药水期望打造全新公益品牌
随着“互联网+”对公益形态的影响， 乐敦眼药水希望将“阅读”、“护眼”和“公益”深度结合，用创新公益形式和内容打造全新公益品牌，影响
更多年轻人对乐敦眼药水的关注和认知。



背景&目标

收获
关注

鼓励全
民阅读

让知识
流转

2017乐敦X网易云阅读
三大核心目标

全新公益
品牌造势

激发阅读兴趣
提升文化氛围

资源再利用
建公益图书馆



背景&目标

所面临的挑战与威胁——
1.竞品威胁，乐敦眼药水急需通过场景营销巩固地位

乐敦较早在中国大陆深耕一二线城市市场，且占据领先位置。但近年来由于如珍视明等品牌的投放扩大，

乐敦品牌的市场地位收到威胁，因而品牌需要结合各个用眼场景，为消费者提示眼药水的重要性，并宣扬

乐敦多年来一直是专业护眼专家的形象。

2.移动阅读浪潮正盛，乐敦需要借势突围

数据显示，2017年第一季度中国移动阅读覆盖人群已破3亿人，数字阅读移动端月度平均有效使用时长超

过14亿小时。而移动阅读场景中对于用眼护眼的倡导成为刚需。乐敦需要深化用眼场景，贴合移动阅读

浪潮。



洞察&策略

受众洞察

1、核心受众：都市白领，文化水平中等及以上，有阅读习惯，有着对自身健康及教育、趣味的追求

和标准，集中在一线及沿海城市；广义受众是都市人群，喜爱阅读，有爱心。

2、受众行为习惯：他们在繁忙的都市生活中有着视疲劳、干眼症及轻度眼炎症困挠，是品牌的主要

消费群体。而热爱阅读的群体对于护眼的重要性也是极其重要的。如果能够在这一群体的生活场景及

习惯中根植品牌护眼健康理念及主张将对于品牌未来的商业增长有长远的价值激励。

3、合作平台网易云阅读APP受众完美契合：19-35岁的大学生及都市白领群体，男女比例为6：4，

热爱阅读，对生活品质有一定的追求，他们对于护眼健康理念同样关注。（来源：网易云阅读调研报

告）



洞察&策略

策略创意
在繁忙大都市的33个地铁站建立O2O移动图书馆

让每个匆匆的赶路人停下来

打开心扉

共享阅读的快乐

1、我们在北深杭等忙碌都市的33个地铁站建立O2O移动图书馆，发起了一场阅读共享运动；

2、移动图书馆吸引了都市赶路人，让他们愿意慢下来，打破人际圈层，与几百万同好分享好

书，释放阅读快乐；

3、我们通过大数据追踪，将每个人的点滴分享又变成了三座乡村小学图书馆，让快乐更具深

意，实现全民阅读；



媒介&执行

线上线下开启图书漂流，吸引关注参与

联合地铁设立好书流转专区、线上线下书籍参与漂流、二维码跟踪系统

启动



媒介&执行

北京：4号线人民大学站（实体书+电子书），另有5个小站广告传播

联合北杭深地铁设立好书流转专区和图书漂流站点

中关村、北京大学东门、国家图书馆、
魏公村、圆明园

人民大学站

杭州：凤起路站，文海南路站（实体书+电子书），另有16个小站广告传播

深圳：市民中心站
（实体书+电子书），另有8个小站广告传播



媒介&执行

O2O海量书籍资源参与漂流

• 1.5万本电子书+实体书参与漂流。

• 同时每周专人管理，保障地铁站点内的书架不会空置。吸引公众长期持续关注

• 书单包含人文社科、小说文学、成功励志和品质生活几大热门品类，根据网易云阅读上受读者

喜爱的书目和编辑的专业意见进行综合挑选。

• 结合大数据对三个城市不同人群有差异化的特色推荐。3个城市，书单60%一样，40%不一样。

北京：偏重文化、人文相关的书籍，
符合城市与人民大学站点周边大学

人群的需求

杭州：以白领人群为主，较多女性
白领，因此在选书上更多都市、情
感、热门影视剧原著小说等内容。 

深圳：市民中心站点集中了大量的
上下班年轻白领职业人群，书目偏

重都市、职场相关内容。



媒介&执行

线上利用网易云阅读电子书资源，扫码阅读方便快捷
让习惯掌上阅读的人群，积极参与扫码读书。电子书成本更低，更容易传播且无损耗。



媒介&执行

线下免费领取书籍，引发市民积极参与
乘客可以在好书流转专区领取书籍阅读，并将其继续传递下去。同时设立捐书
邮筒，鼓励乘客将闲置书籍捐赠出来，加入图书漂流。



媒介&执行

每本书上会贴有二维码贴纸，扫码进入活动专题页，乐敦品牌公益形象最大程度曝光。

二维码追踪贴纸，记录图书漂流动态



媒介&执行

扫码引流至线上专题，实现乐敦品牌大曝光

每达到5万人次的流转 就捐一座图书馆

激发网民公益参与感的同时，实现品牌信息的大曝光



媒介&执行

名人图书漂流大使号召参与，引爆活动

名人发布SNS、线上视频&H5宣传、品牌名人联合定制书签
扩散



媒介&执行

邀请名人作为图书漂流大使，带头率先开启图书漂流之旅

王千源

蒋梦婕

宋祖儿

马薇薇

范湉湉

黄执中

邱晨

大王

樊野

大冰

笛安

这些名人中不仅有知名作家，而且有网络时代的风趣公知，他们跟阅读高度契合，更能号召公众参与到“免费读好书，随手做公益”的活动中来。



媒介&执行

名人参与图书漂流行动，并发布SNS扩散传播
邀请不少于10位KOL率先作为图书漂流大使，带头开启图书漂流之旅，他们将在三地活动地铁内放置
图书，并在自己的SNS平台上互动发布，并号召自己的粉丝加入到公益地铁图书流转行动中。

“我参与地铁图书漂流公益行动，
为孩子们的图书馆努力！”



媒介&执行

名人视频&H5邀请函上线，号召公众参与行动
由明星KOL通过H5邀请函和视频将共同发出诚挚邀请，传播“图书漂流公益行动”是什么的同时，号
召全民加入，共同为贫困山区的孩子们的图书馆助力. 

  

“我们诚挚的邀请您加入地铁
图书漂流公益行动”



媒介&执行

乐敦品牌与名人联合书签



媒介&执行

公益收尾，线下图书馆落成
捐建图书馆公益发布会、共同发布公益成果、捐赠护眼器材教材

定性



媒介&执行

结合爱眼日，捐建图书馆公益发布会

邀请联合发起方
分别致辞、阐释活动意义

嘉宾上台进行授牌仪式，

落成图书馆

专业人员为学生们进行眼
部视力测试

现场嘉宾和学生进行
互动交流

邀请乐敦代表、公益界代表
及活动负责人进行现场访谈



媒介&执行

好书漂流与护眼工程共同发布公益成果，获得更大的传播声量

公益发布会配合“爱眼日”主题与好书漂流活动成果

分享乐敦对现代人视界的关注和关怀、对护眼事业的贡献。

以乐敦名义捐建小学图书馆，图书馆以品牌命名

“乐敦护眼图书馆”，品牌公益形象再度曝光。



媒介&执行

护眼电脑、护眼知识教材捐赠，进一步推广乐敦护眼教育

发布会上乐敦捐赠电脑给乡村希望小学图书馆

既能检验视力，又能开拓孩子视界

护眼关怀公益捐赠 护眼知识教材

捐赠护眼教材，助学生培养护眼意识



效果&反馈

定量

1. 进行到2/3的时间点阶段已经累计参与漂流人次超过150000人次，提前完

成活动目标，完成了3所乡村小学图书馆的捐建，并且成功组织并完成了第一所
图书馆的捐建发布；（网易云阅读监测数据）

2. #易起独公益计划#微博话题3385.4万；（数据来源于微博话题）

3. 行业自媒体相关报道累计阅读量10万+；（来源于网易云阅读监测数据；微
博、广告主统计数据）

4. 公益发布会直播参与人数：50万+；（来源于网易媒体监测）

5. 图书漂流活动专题曝光：600万+；（网易云阅读监测数据）

6. 品牌总曝光超过12亿，并且有效带动了品牌的正面形象，百度指数、微信指
数有效提升。（来源：网易统计数据，百度及微信指数监测数据）


