
#微微一扫 美礼倾城# 圣诞节AR互动campaign

 广 告 主：丝芙兰

 所属行业：美容类

 执行时间：2016.12.06-2016.12.26

 参选类别：技术类



视频案例

http://v.youku.com/v_show/id_XMzA0NjMxOTMxNg==.html?refer=pc-sns-1

微信扫一扫 观看视频

http://v.youku.com/v_show/id_XMzA0NjMxOTMxNg==.html?refer=pc-sns-1


背景

品牌现状：丝芙兰作为一站式正品轻奢美妆平台，在线下拥有200家门店，横跨73个城市，全国拥有800万注册会员，是

美妆零售行业的领导品牌。

节日背景：正逢圣诞礼物季，买什么礼物送给亲友和犒赏自己是消费者一定会着重考虑的问题，圣诞打折季品牌营销扎

堆，消费者期待的不仅仅是促销，更追求有趣和丰富的购物体验。

目标受众：90后95后的年轻人，以女性群体为主。他们推崇个性与自我，热衷网络文化、自我表现欲强，体验参与的过

程和乐趣。这个群体是未来最具有消费潜力，也是最具话语权的群体，获得他们的青睐对品牌商业增长是至关重要的。



• 传播圣诞AR扫礼活动，丝芙兰手机APP推广。

• AR互动信息最大化曝光，带动门店流量。

• 结合圣诞节主题，发布新品内容以及专业妆容教程，展现品牌美妆专业度。

目标



洞察&策略

核心创意的洞察：

正逢圣诞礼物季，买什么礼物送给亲友和犒赏自己是消费者一定会着重考虑的问题，圣诞打折季，消费者期待的不

仅仅是促销，更追求有趣和丰富的购物体验。

策略性创意：

虚实结合、立体形象、生动有趣正是AR营销的极大优势，今年圣诞季，丝芙兰结合增强现实技术——AR，不仅能

够提升消费者在门店购物体验，还能提升话题讨论度，拉动更多消费者进入线下门店体验，给品牌带来流量，提升

品牌影响力。



丝芙兰利用AR 增强现实技术，结合圣诞节收礼物的受众心理，在丝芙兰官方手机APP上线了一款“微微一扫 美礼倾城”的AR

互动活动。简单的说，这是一个扫海报礼盒图形，经过AR识别之后进入随机抽奖的H5，送限量圣诞美妆礼盒的活动。12月的6

号到26号，丝芙兰为配合圣诞活动，将全国73个核心城市及线下200家门店和手机APP关联起来，打通线上/线下渠道。

 男神站台，诱惑升级

为了更好地向用户介绍活动规则，引发大众参与热情，丝芙兰更携手代言人刘昊然专程拍摄活动短片，通过刘昊然微博首发AR

活动宣传视频，并铺下让受众寻找自己“礼盒”、获取“美礼”的线索。

 微博大号争相传播，圣诞节免费扫礼攻略

活动一经上线，即刻引发社交媒体广泛自发传播，@微博搞笑排行榜 联手其他 @Happy张江 等多名自媒体大号更是带动热烈

的讨论声量。

 官方发布一系列Viral海报，燃动用户热情

为突出本次圣诞活动力度，丝芙兰更推出多海报，直指美妆用户痛点，通过亦庄亦谐的话术燃动用户参与热情：

“作为女神，你有数不清的套路，这是其中一套”

“洗脸神器在手，让你素颜也抢手”

“不要熬夜晚睡，我的精华很贵”

媒介&执行



官微通过一系列的AR攻略／AR视频/Viral海报进行推广

• 攻略海报大幅降低了互动门槛，视频宣传利用明星效应，吸引大批粉丝参与 ，Viral海报直击用户

痛点，提高用户参与热情

• 官微总共发布19条 总曝光量：14,580,000 总互动量：12,385

• 投放粉丝通总共带来 3,046,735 曝光量，70,364互动量



• 利用TOP KOL，以明星、重磅好礼的角度，主推AR活动，引发全民参与

• KOL总发布25条 总曝光量：42,196,100 总互动量：540,226

与明星、美妆类/时尚类/资讯类TOP KOL合作，传播AR活动



品牌线上与线下资源整合，全方位曝光AR活动

• 通过人型立牌、门店橱窗、KV展板、店内海报等线下布置，吸引用户参与

• 利用BA training，降低用户互动门槛，提升品牌亲和力



粉丝针对AR活动热情高涨，积极参与互动

• 粉丝目光投向明星与重磅大奖，纷纷晒单及提问如何互动



通过场景海报进行产品推广

• 发布以圣诞派对、亲友聚会、宠爱自己三个场景为主题的6宫格海报以及圣诞新品进行产品推广

• 微博发布13条 获得曝光量：2,061,000，互动量：3,869



打造圣诞妆容教程，展现美妆Education专业性

• 结合圣诞场景，实拍2个妆容教程，通过教程长图来丰富内容

• 微博发布2条 获得曝光量：1,600,000 ，互动量：745

• 粉丝通投放2条，带来曝光量：627,095 互动量：1,013



推广方式：

• 与刘昊然合作拍摄AR互动短视频，利用庞大的粉丝群，进一步推动AR扫礼活动传播

• 选择美妆类/时尚类/资讯类TOP KOL，以AR扫礼形式、重磅豪礼、刘昊然等角度切入大力推广活动

• 新浪粉丝通投入，让AR扫礼互动以及圣诞新品信息reach到潜在的大量消费者

• 线下资源同步推广，实现线上与线下联动的生态圈，提升消费者品牌体验

Learning：

• 在消费者提出互动资讯疑问时，及时亲切回复，达到更多消费者参与到互动，建立品牌的亲和力

• 在不影响门店销售情况下，BA可更积极主动的引导消费者参与campaign活动，完善消费者互动体验

本次Campaign小结



Campaign整体表现

• Campaign时间周期：12/5 – 12/26

• 官微总发布条数：41 KOL合作： 25

• 总曝光量：112,675,930 总互动量： 735,733
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AR Overview

• 丝芙兰手机APP累积下载量：46,281 AR活动总参与人数：72,327

• PV: 55,507 ；UV: 37,222 ； Click：1,566 



#微微一扫美礼倾城#登上微博热门话题榜 Top 7 

• 话题总共获得 47,468,000 阅读量, 105,000 讨论量

• 通过官微海报及KOL效应利用，#微微一扫美礼倾城#于12月7日登上话题榜


