
美团点评“推广通” 

 所属类型：平台  

 开发时间：2014.08 

 参选类别：年度最佳移动广告投放平台  



简介 

“推广通”基于美团和大众点评双平台6亿用户的海量消费数据，

强大的LBS定向能力和细致的用户分层，勾勒出清晰的用户画像

和用户需求模型，为商户提供精准的营销服务。目前，“推广通”

服务于包括餐饮、结婚、丽人、休闲娱乐、教育等在内的16个垂

直行业，覆盖了几乎所有的生活服务领域。 

 

 

美团点评“推广通” 

领 先 的 生 活 服 务 
智 能 营 销 平 台 



简介 

开发背景 

当营销进入下半场，面对复杂的营销环境的变化，如何在有限的营销

预算内，实现精准、高效营销；如何享受到移动互联网时代营销带来

的价值与红利，成为商家当下面临的挑战。为了让商家的生意更加简

单高效，真正享受到移动互联网营销带来的红利，美团点评推出了

“推广通”这样一个领先的生活服务智能营销平台。 

 

营 销 进 入 下 半 场 



简介 

定位和核心目标 

定 位：领先的生活服务智能营销平台 
 

核 心 目 标：让生意来得简单高效 



简介 

全场景覆盖 

LBS精准投放 

精准洞察用户兴趣 

使用门槛低 

智能投放 

功能特色 



简介 

营销价值 

美团点评双平台覆盖多行业，在垂直领域深耕积累，不论

是在线上还是线下都具备强大的跨场景营销能力。再加之

美团点评是6亿吃喝玩咖的线上流量入口，拥有450万合作

商户，覆盖到2800多家市区县，赋能线下商户的能力是其

它营销平台所不具备的。 

覆 盖 双 平 台 全 部 用 户 消 费 场 景 



简介 

营销价值 

离消费决策更近。基于地理位置，为消费者提供离决策和

消费场景更近的参考，有效提升广告转化。让整个营销过

程从消费者线上搜索、浏览、下单、线下到店消费、加入

会员到二次营销的过程实现闭环。 

线 上 线 下 一 体 化 营 销 



简介 

营销价值 

深耕生活服务各大垂直行业。“推广通”服务于包括餐饮、

结婚、丽人、休闲娱乐、教育等在内的16个垂直行业，覆

盖了几乎所有的生活服务领域。 

 

多 行 业 深 度 积 累 精 准 触 达 

闵凡-2-推广通介绍.mp4


使用说明 

 

 

 

 

使用步骤 

便 捷 性 —— 移动端+PC端 

打通移动端和PC端，可轻松登陆 

移动端登陆：下载“美团开店宝”APP 

PC端登陆：http://epassport.meituan.com 

点击“推广通”即可进入“推广通”后台 

 



使用说明 

 

 

 

 

使用步骤 

智 能 化 —— 个性定制营销方案 

可对每个广告位的推广时间、人群、范围进行详

细设置，个性化定制营销方案。 



应用范围 

 

 

 

目标使用用户 

“推广通”目标用户包括美团点评平台餐饮、结婚、丽人、

休闲娱乐、亲子、教育、酒店旅行等在内的16个垂直行业

的450万品牌/商户，以及更广大的生活服务领域尚未触网

的商户。 



应用范围 

 

 

 

针对不同受众的应用区别 

“推广通”有通用版和旗舰版，适配不同层级商户的特点

和需求。 
通用版 旗舰版 



应用实例及效果 

 

 

 

推广目标：吸引新老客户，增加到店客流 

营销策略：线上 → 线下 → 线上全流程营销。回流线

上，沉淀消费者，触发二次营销，做到了线上线下快

体验、全流程。 

美团点评“推广通”营销案例 - 餐饮行业营销案例 

案例一：小杨生煎线上 → 线下 → 线上全流程营销 

 



应用实例及效果 

 

 

 

点完外卖分享红包 

写点评得积分 

积分可兑换优惠 

线上玩游戏 

AR扫描偷食材 

到店签到  

领取免费菜 

到店消费后 

发放外卖优惠券 

回流线上沉淀好评 

APP点外卖使用优惠券 

到店 消费 

到家 

回流
线上 

二次
营销 

美团点评“推广通”营销案例 - 餐饮行业营销案例 

营 
销 
全 
流 
程 

 



应用实例及效果 

 

 

 

 

近1.5万
名 

领取免费菜 5000桌 到店客流 30倍 兑换率较通常高 

美团点评“推广通”营销案例 - 餐饮行业营销案例 

营 
销 
效 
果 

 



应用实例及效果 

 

 

 

 

 

 

推广目标：吸引新老客户，扩大曝光量，提升销售量 

营销策略：全流程，全体验营销。通过美团点评的数据

发掘哈啤消费者，定位爱好者及口味偏好，并通过外卖

菜单和点餐界面明确哈啤售点。在明确目标消费者后，

在各个场景里把广告与体验融合在一起。 

美团点评“推广通”营销案例 - 品牌广告主营销案例 

案例二：哈尔滨啤酒全流程，全体验营销 

 



应用实例及效果 

 

 

 

看广告 

通过用户过往数据，

定位爱好者及口味偏

好 

通过外卖菜单+点餐界

面明确哈啤售点   

场景匹配 

16:00 外卖 

11:00-20:00 餐厅 

21:00 宵夜 

消费者餐厅预约 

20:00-24:00 小酒

吧 

KTV聚餐预约  

用户互动 

• 推荐用户偏好套餐，点餐送哈啤一瓶 

• 推荐周边“哈啤餐厅”，到店哈啤首瓶免费 

• 推出周边3km夜宵排行榜，哈啤买3送1活动 

• 推荐用户偏好菜品，搭配啤酒，提前锁定购买 

• 休闲娱乐活动后，推荐适合酒吧，哈啤买3送1 

• 预约时推荐哈啤主题包厢，预约酒水套餐，体

验活动 

 

二次营销 

1. 用户线下参与活动后并扫码

关注，成为大众点评哈啤专

享会员，获得更多福利 

2. 根据用户行为轨迹，进行跨

场景营销 

3. 推送用户超市/电商优惠券，

驱动用户转化购买 

 

美团点评“推广通”营销案例 - 品牌广告主营销案例 

营 
销 
全 
流 
程 

 



应用实例及效果 

 

 

 

- 餐饮行业：韩时烤肉（全国连锁韩国料理店）——“推广通”帮我们实

现了非常精准、有效、节省时间和精力的营销。生意相对差一些的门店我

们就用“推广通”来做精准的营销，推送给3公里以内，给消费者推送一

些准确的优惠的金额，降低一些试错的成本，这是推广通带给我们的好处

。 

韩时烤肉CEO-吕东 

美团点评“推广通”效果反馈与评价 



应用实例及效果 

 

 

 

- 休闲娱乐行业：华夏良子（全国连锁健康养生服务机构）——华夏良子

之前的客户群大部分是40-60岁的中老年人，通过与美团点评合作，我们

的客群更加年轻化，至少有20%的年轻顾客增长。为此我们还设立了为

年轻态顾客服务的的子品牌。 

华夏良子董事长-史蕾 

美团点评“推广通”效果反馈与评价 



应用实例及效果 

 

 

 

- 教育培训行业：恒企教育（会计职业教育培训机构）——我们是一个低

频服务的行业，但可以和高频服务产生联动，比如我们很多客户都是女性

用户，在女性用户经常出入的场所进行推广，帮助我们更好找到这些用户

，让我们更快、更便宜到达精准的客户。 

恒企教育副总裁-李齐 

美团点评“推广通”效果反馈与评价 


