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背景&目标 

案例视频 
请复制以下链接，粘贴到新浏览器页面里观看视频 

http://v.163.com/video/2017/5/Q/2/VCKR9APQ2.html  

或者 
扫一扫看视频 

http://v.163.com/video/2017/5/Q/2/VCKR9APQ2.html


背景&目标 

海澜之家“多一克温暖，唱响爱的温度”是在2014-2015连续两年公益活动基础上的延续。2014年，

网易和海澜之家协力号召全社会献出爱心，旨在帮助偏远山区师生度过寒冬的大型公益捐助冬衣项

目正式诞生，当年已经取得了很好的社会反响，为海澜之家品牌带来影响与口碑的双丰收。在第一

年成功举办的基础上，2015“多一克温暖”公益营销项目通过公益事件引发了全社会对海澜之家品

牌的关注，展现了品牌社会责任感。在前两年活动成功的基础上，2016年 “多一克温暖”三度起航，

坚守匠心品质，打造成了属于“多一克温暖”的公益IP与社会公益影响力持续放大。 

近年来，羽绒服市场品牌众多，竞争激烈，加之跨境电商的发展使国外越来越多的品牌来共同分割

市场，海澜之家的生存空间正在受到严重威胁，营销难度加大。此外，“多一克温暖”公益项目已

经联合网易连续举办了两年，成效显著，已经塑造了极佳的口碑，但良好的成绩也为接下来的突破

带来更多挑战，既要延续优势，也要有创新，要使“多一克温暖”不仅停留在海澜之家的品牌层面

上，还要辐射全社会，打造成一个社会级的大IP。 

背景 

挑战 



背景&目标 

在前两年项目实施的基础上，继续扩大知名度，提升品牌形象，进一步

升级品牌的社会责任感，提升消费者的品牌好感度和忠诚度，同时，将

“多一克温暖”的影响力再度放大，塑造成社会级的公益大IP，被更多

人认可和熟知。 

目标 





洞察&策略 

2016 



洞察&策略 

以原创音乐人人气榜单最高的好妹妹乐队创作暖心歌曲《多一克温暖》，通过音乐的力量

号召全社会献出爱心，参与到帮助偏远山区师生度过寒冬的大型公益捐助冬衣活动中，在

入冬之际唱响爱的温度，传递公益力量。依托音乐用户之力，借网易新闻客户端4亿用户

载体，与用户产生大量互动，并发起大型金币易捐项目。配合线上专题、创意H5及线上黄

金推广资源的传播力量，及全国范围内的线下捐赠、寒令营项目等，在社会引起更高的影

响力，升级海澜之家公益责任感，为品牌带来更加持续而良好的口碑。 

策略创意 
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效果&反馈 



PC端包含：新闻、娱乐、公益 、媒体首页、财经、旅游、女人、科技 、汽车、时尚 、手机、 
 数码、体育、博客等14个频道； 

移动端包含：新闻客户端、云音乐、手机网易网； 
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